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ЦИФРОВІ ПРАВА ОСОБИ: ПІДСТАВИ ФОРМУВАННЯ  
ТА ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ

Метою статті визначено встановлення нормативних підстав для формування в Україні системи цифрових 
прав особи, вироблення авторських підходів із встановлення змісту та критерії побудови їх системи, обґрунту-
вання ознак цифрових прав особи у системі конституційних прав особи. Встановлено, що розвиток інформацій-
них технологій одним із своїх результатів має запровадження та можливість реалізації одного із основополож-
них принципів електронного урядування, яким є принцип прозорості ухвалення управлінських актів, публічності 
діяльності владних суб’єктів тощо. З’ясовано, що у ХХІ ст. відбувся остаточний перехід від індустріально-
го суспільства до інформаційного, яке будується на застосуванні цифрових технологій, що вимагає звернення 
дослідницької уваги на встановлення поняття, змісту та системи цифрових прав особи. Встановлено, що до 
позитивних характеристик українського суспільства необхідно віднести: запровадження механізмів електрон-
ного урядування, що полягають у функціонування загальнонаціональних реєстрів, баз даних із розробленням меха-
нізмів доступу до них громадськості та зацікавлених осіб; запровадження цифрового підпису особи, що дозволяє 
забезпечити електронний документообіг; функціонування (і доволі успішне) системи електронного судочинства 
через доступ до Єдиного державного реєстру судових рішень, Єдиної судової інформаційної (автоматизованої) 
системи та інші інформаційні сервіси та ресурси. Наголошено, що розвиток української держави нерозривно 
пов'язаний із подальшим впровадженням до публічно-управлінських правовідносин цифрових технологій та вима-
гає подальшої нормотворчої діяльності із гарантування цифрових прав особи, що, зокрема, визначено вимогами 
Угоди про асоціацію між Україною, з однієї сторони, та Європейським Союзом, Європейським співтовариством 
з атомної енергії і їхніми державами-членами, з іншої сторони, де зазначено, що одним із напрямів співробіт-
ництва є сприяння широкому доступу, поліпшенню безпеки мереж та широкому використанню інформаційно-
телекомунікаційних технологій приватними особами, бізнесом та адміністративними органами шляхом розви-
тку локальних ресурсів Інтернет і впровадження онлайн-послуг, зокрема електронного бізнесу, електронного 
уряду, електронної охорони здоров’я і електронного навчання. Зроблено висновок, що цифровізація публічного 
управління пов’язується із інтеграцією цифрових технологій до суспільних правовідносин, де важливе значення 
має регулювання цифрових прав особи. Підкреслено, що реалізація цифрових прав особи в Україні відбувається на 
таких інформаційних ресурсах, як e-Health, e-education, e-transport. Акцентовано, що належність та ефектив-
ність реалізації цифрових прав особи безпосередньо залежить від рівня їх нормативно-правового забезпечення,, 
що вимагає системності, комплексності правотворчої діяльності. Зроблено висновок, що спрямування наукових 
досліджень має переслідувати функціональну мету забезпечення комплексності та повноти регулювання реалі-
зації та захисту цифрових прав особи, що пов’язуються із встановленням статусу фізичної та юридичної особи 
у її взаємовідносинах як у сфері публічно-управлінських відносин, так і у сфері задоволення майнових та особис-
тих немайнових інтересів.

Ключові слова: цифрові права, публічно-управлінські правовідносини, нормативно-правове регулювання, 
захист, правореалізація, охоронюваний законом інтерес. 

Kartashov Pavlo. Digital personal rights: basis of formation and development perspectives
The purpose of the article is to establish the normative basis for the formation of a system of digital rights of the 

individual in Ukraine, to develop author's approaches to establishing the content and criteria for building their system, to 
substantiate the features of the digital rights of the individual in the system of constitutional rights of the individual. It has 
been established that one of the results of the development of information technologies is the introduction and possibility 
of implementation of one of the fundamental principles of electronic governance, which is the principle of transparency 
in the adoption of administrative acts, publicity of the activities of powerful entities, etc. It was found that in the  
21st century there was a final transition from an industrial society to an information society, which is built on the application 
of digital technologies, which requires research attention to establish the concept, content and system of digital rights of 
the individual. It was established that the following should be included among the positive characteristics of Ukrainian 
society: the introduction of electronic governance mechanisms, which consist in the operation of national registers, 
databases with the development of access mechanisms to them for the public and interested persons; introduction of 
a digital signature of a person, which allows to ensure electronic document flow; functioning (and quite successful) 
of the electronic justice system through access to the Unified State Register of Court Decisions, the Unified Judicial 
Information (Automated) System and other information services and resources. It was emphasized that the development 
of the Ukrainian state is inextricably linked with the further introduction of digital technologies into public and 
administrative legal relations and requires further rule-making activities to guarantee the digital rights of individuals, 
which, in particular, is determined by the requirements of the Association Agreement between Ukraine, on the one hand, 
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and the European Union, by the European Atomic Energy Community and their member states, on the other hand, 
where it is stated that one of the areas of cooperation is the promotion of wide access, improvement of network security 
and wide use of information and telecommunication technologies by private individuals, businesses and administrative 
bodies through the development of local resources Internet and implementation of online services, including e-business, 
e-government, e-health and e-learning. It was concluded that the digitalization of public administration is connected with 
the integration of digital technologies into public legal relations, where the regulation of the digital rights of a person 
is of great importance. It is emphasized that the realization of digital rights of a person in Ukraine takes place on such 
information resources as e-Health, e-education, e-transport. It is emphasized that the appropriateness and effectiveness 
of the implementation of a person's digital rights directly depends on the level of their regulatory and legal support, which 
requires systematic, comprehensive law-making activity. It was concluded that the direction of scientific research should 
pursue the functional goal of ensuring the comprehensiveness and completeness of the regulation of the implementation 
and protection of a person's digital rights, which are connected with the establishment of the status of a physical and 
legal entity in its relationships both in the field of public-management relations and in the field of satisfaction property 
and personal non-property interests.

Key words: digital rights, public-administrative legal relations, legal regulation, protection, law enforcement, interest 
protected by law.

Постановка проблеми. Розвиток країн в умо-
вах сучасності характеризується формуванням та 
подальшим функціонуванням суспільства на заса-
дах цифровізації зв’язків між його членами, між 
людиною та державою, між суб’єктами господа-
рювання та суб’єктами владних повноважень.

Розвиток інформаційних технологій одним із 
своїх результатів має запровадження та можли-
вість реалізації одного із основоположних прин-
ципів електронного урядування, яким є принцип 
прозорості ухвалення управлінських актів, публіч-
ності діяльності владних суб’єктів тощо [1; 2]. 

Отже, необхідно зазначити, що у ХХІ ст. від-
бувся остаточний перехід від індустріального 
суспільства до інформаційного, яке будується на 
застосуванні цифрових технологій, що вимагає 
звернення дослідницької уваги на встановлення 
поняття, змісту та системи цифрових прав особи.

Стан наукової розробки проблеми. Дослі-
дження проблематики цифрових прав особи 
останнім часом набуває відповідного рівня попу-
ляризації, що пов’язується із розвитком інфор-
маційних технологій та ресурсів, електронних 
послуг, обігом та доступністю публічної інфор-
мації. Зазначене обумовлює формування відпо-
відного вектору наукових досліджень, предме-
том яких є встановлення змісту та особливостей 
інформаційного забезпечення діяльності органів 
влади, де варто виокремити публікації І.М. Олій-
ченка [3], В.М. Олійника [4], Ю.О. Легези [5; 6] 
та ін. Проблематика формування інформаційного 
суспільства розроблялась на рівні дисертаційних 
такими вченими, як Г.О. Блінова (дисертація на 
тему «Адміністративно-правові засади інфор-
маційного забезпечення органів публічної адмі-
ністрації в Україні: актуальні питання теорії та 
практики» (2019 р.) [7]), А.Г. Чорноус (дисертація 
на тему «Адміністративно-правове регулювання 
Національної  інформаційної інфраструктури 

України» (2020 р.) [8]), О.О. Берназюк (дисер-
тація на тему «Адміністративно-правові засади 
використання цифрових технологій у праві» [9]) 
та ін. Попри наявність наукових досліджень, 
варто підкреслити, що комплексно проблематика 
цифрових прав особи не розроблялась, що обу-
мовлює актуальність даної наукової праці.

Метою статті є встановлення нормативних 
підстав для формування в Україні системи циф-
рових прав особи, вироблення авторських підхо-
дів із встановлення змісту та критерії побудови 
їх системи, обґрунтування ознак цифрових прав 
особи у системі конституційних прав особи.

Виклад основного матеріалу. Формування 
інформаційного суспільства в Україні було роз-
почато із прийняттям у 1998 році Закону України 
«Про Національну програму інформатизації» 
[10]. До стратегічних національних документів, 
що визначають вплив на формування інформацій-
ного суспільства необхідно виокремити Розпоря-
дження Кабінету Міністрів України від 15 травня 
2013 р. № 386-р «Стратегія розвитку інформацій-
ного суспільства в Україні» [11], Розпорядження 
Кабінету Міністрів України від 24.07.2013 
№ 614-р «Про схвалення Концепції Державної 
цільової програми створення та функціонування 
інформаційної системи надання адміністратив-
них послуг на період до 2017 року» [12], концеп-
цію розвитку електронного урядування [13]. 

До позитивних характеристик українського 
суспільства варто віднести: запровадження меха-
нізмів електронного урядування, що полягають у 
функціонування загальнонаціональних реєстрів, 
баз даних із розробленням механізмів доступу до 
них громадськості та зацікавлених осіб; запро-
вадження цифрового підпису особи, що дозволяє 
забезпечити електронний документообіг; функ-
ціонування (і доволі успішне) системи елект-
ронного судочинства через доступ до Єдиного  
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державного реєстру судових рішень, Єдиної судо-
вої інформаційної (автоматизованої) системи та 
інші інформаційні сервіси та ресурси.

Розвиток української держави нерозривно 
пов'язаний із подальшим впровадженням до 
публічно-управлінських правовідносин циф-
рових технологій та вимагає подальшої нормо- 
творчої діяльності із гарантування цифрових 
прав особи, що, зокрема, визначено вимогами 
Угоди про асоціацію між Україною, з однієї сто-
рони, та Європейським Союзом, Європейським 
співтовариством з атомної енергії і їхніми дер-
жавами-членами, з іншої сторони (далі – Угода 
про асоціацію з ЄС), де зазначено, що одним із 
напрямів співробітництва є сприяння широкому 
доступу, поліпшенню безпеки мереж та широ-
кому використанню інформаційно-телекомуні-
каційних технологій приватними особами, біз-
несом та адміністративними органами шляхом 
розвитку локальних ресурсів Інтернет і впрова-
дження онлайн-послуг, зокрема електронного біз-
несу, електронного уряду, електронної охорони 
здоров’я і електронного навчання [14]. 

Цифровізація публічного управління 
пов’язується із інтеграцією цифрових технологій 
до суспільних правовідносин, де важливе зна-
чення має регулювання цифрових прав особи.

Реалізація цифрових прав особи в Україні від-
бувається на таких інформаційних ресурсах, як 
e-Health, e-education, e-transport [15]. 

Належність та ефективність реалізації циф-
рових прав особи безпосередньо залежить від 
рівня їх нормативно-правового забезпечення, що 
вимагає системності, комплексності правотворчої 
діяльності [16]. 

Отже, спрямування наукових досліджень 
має переслідувати функціональну мету забез-
печення комплексності та повноти регулювання 
реалізації та захисту цифрових прав особи, що 
пов’язуються із встановленням статусу фізичної 
та юридичної особи у її взаємовідносинах як у 
сфері публічно-управлінських відносин, так і 
у сфері задоволення майнових та особистих 
немайнових інтересів.

Науково-теоретичне підґрунтя дослідження 
системи цифрових прав особи має базуватися на 
врахуванні здобутків, отриманих у таких науко-
вих працях, як: Е.Е. Аблякимов [17], Г.О. Блі-
нова [7], О.О. Берназюк [9], О.Є. Бухтатий [18], 
П.С. Клімушин [19] та ін.

Таким чином, цифрові права стосуються прав і 
свобод людини у цифровому середовищі. Це кон-
цепція, яка охоплює різноманітні аспекти життя 
людини в умовах постійного розвитку інформа-
ційних технологій та Інтернету. До системи циф-
рових прав необхідно віднести: право на приват-
ність, що розуміється як захист особистих даних 
користувачів, їхніх онлайн-активностей та кому-
нікацій від незаконного збору, зберігання та вико-
ристання; свобода слова та вираження, що розу-
міється як можливість вільно висловлювати свої 
думки та ідеї в Інтернеті без цензури або репресій, 
з урахуванням законних обмежень (наприклад, 
щодо мови ворожнечі); доступ до інформації, в 
тому числі через Інтернет, та можливість віль-
ного користування публічними ресурсами; право 
на участь у суспільному житті (як можливість 
використовувати цифрові платформи для участі в 
політичних процесах, громадських обговореннях 
та прийнятті рішень); право на цифрову безпеку, 
що розуміється як право на захист користувачів від 
кібератак, шахрайства, та інших загроз в онлайн-
середовищі; можливості електронної ідентифіка-
ції та автентифікації задля отримання чи надання 
послуг, підпису документів тощо; право на ано-
німність, як можливість залишатися анонімним в 
Інтернеті, якщо це не порушує прав інших людей 
та законодавства; право інтелектуальної власності, 
включаючи захист авторських прав і забезпечення 
справедливої винагороди за використання творчих 
робіт у цифровому середовищі.

Таким чином, цифрові права стають дедалі 
важливішими з огляду на глобальну цифрові-
зацію суспільства та зростаючу залежність від 
Інтернету та інформаційних технологій. Захист 
цифрових прав вимагає сучасного законодав-
ства, ефективних механізмів контролю та між-
народної співпраці.
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